INDICADORES DE GESTION JUNIO 2024
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Indicadores de Gestion

Operacion

PERIODO
CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA VARIACION VARIACION (%)
30 de Junio del 2024 30de Junio del 2023

Produccion de Agua M3 19,965,219.00 19,054,578.00 910,641.00 4.78%
Produccion de Agua Ips 1,269.66 1,218.45 51.22 4.20%
Dotacion per capita I/hab/dia 262.11 255.81 6.31 2.47%
Agua Residual tratada Nte, 1y Nte 11 M3 16,780,574.00 13,579,916.00 3,200,658.00 23.57%
Agua Residual tratada Nte, 1y Nte 11 Ips 1,067.14 868.37 198.77 22.89%
Volumen tratado / Volumen téorico agua residual % 150.09% 127.27% - 22.82%
Infiltracion de agua freatica o superficial al sistema de drenaje M3 5,600,051.00 2,909,352.00 2,690,699.00 92.48%
Cobertura servicio de agua potable % 98.87% 98.00% - 0.87%
Cobertura servicio de alcantarillado % 96.10% 96.10% - 0.00%
Continuidad del servicio de agua % 98.20% 98.20% - 0.00%
Agua desinfectada % 100.00% 100.00% -

0.00%
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PERIODO
CONCEPTO UNIDAD DE VARIACION VAR. (%)
MEDIDA 30 de Junio del 2024 30 de Junio del 2023
Usuario %vVs subtotal %vs subtotal
Industrial 590 0.65% 599 0.68% |- 9 -1.50%
Comercial 5,858 6.49% 5,764 6.50% 94 1.63%
Domestico 83,767 92.85% 82,320 92.83% 1,447 1.76%
Subtotal 90,215 100% 88,683 100.00% 1,532 1.73%
No facturados 1,080 1,052 28 2.66%
Total| Usuario 91,295 89,735 1,560 1.74%
Consumo
Industrial 2,567,087 19.44% 2,680,817 20.45% |- 113,730 -4.24%
Comercial 1,190,664 9.01% 1,199,079 9.15%|- 8,415 -0.70%
Domestico 9,450,267 71.55% 9,227,886 70.40% 222,381 2.41%
Subtotal (Consumo Facturado) 13,208,018 100% 13,107,782 100.00% 100,236 0.76%
No facturados 386,841 401,518 - 14,677 -3.66%
Total M3 13,594,859 13,509,300 85,559 0.63%
Facturacion (servicios)
Industrial 123,917,076.06 34.38%( 128,824,171.31 36.44% |- 4,907,095.25 -3.81%
Comercial 61,889,690.17 17.17% 55,837,850.84 15.80% 6,051,839.33 10.84%
Domestico 174,644,185.23 48.45%| 168,846,298.87 47.76% 5,797,886.36 3.43%
Total S 360,450,951.46 100%| 353,508,321.02 100.00% 6,942,630.44 1.96%
Tarifa promedio por servicios
Industrial 48.27 48.05 0.22 0.45%
Comercial 51.98 46.57 5.41 11.62%
Domestico 18.48 18.30 0.18 1.00%
Promedio| $/M3 27.29 26.97 0.32 1.19%
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Indicadores de Gestion De Calidad

PERIODO
CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA — — VARIACION VARIACION (%)
30de junio del 2024 | 30de junio del 2023
Eficiencia fisica (consumo medido) % 68.09% 70.90% -0.03 -2.81%
Eficiencia facturacion % 66.16% 68.79% -0.03 -2.64%
inc. Rezago % 85.86% 83.47% 0.02 2.39%
Eficiencia en recaudacion pago anticipado % 14.14% 16.53% -0.02 -2.39%
Total % 100.00% 100.00% 0.00 0.00%
0, 0, - - 0,
Eficiencia global (E. fisica x E. Rec.) % 68.09% 70.90% 0.03 2.81%
0.00%
Cobertura de macromedicion % 100.00% 100.00% 0.00 0.00%
Cobertura de micromedicion % 97.42% 97.00% 0.00 0.42%
Eficiencia de micromedicion % 99.36% 96.00% 0.03 3.36%
Numero de empleados en SEAPAL Empleados 731 707 24 3.28%
Numero de empleados 7.90 71.77 0.13 1.67%

Numero de empleados por cada 1000 tomas




