INDICADORES DE GESTION ABRIL 2024
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(SEAPAL

VALLARTA

Indicadores de Gestion

Operacion

PERIODO
CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA VARIACION VARIACION (%)
30de Abril del 2024 30de Abril del 2023
Produccion de Agua M3 13,328,841.00 12,639,955.00 688,886.00 5.45%
Produccion de Agua Ips 1,285.57 1,229.38 56.20 4.57%
Dotacion per capita I/hab/dia 266.31 258.91 7.40 2.86%
Agua Residual tratada Nte, 1y Nte 11 m3 11,389,202.00 8,663,362.00 2,725,840.00 31.46%
Agua Residual tratada Nte, 1y Nte 11 Ips 1,098.50 842.61 255.89 30.37%
Volumen tratado / Volumen téorico agua residual % 152.59% 122.39% 0.30 24.67%
Infiltracion de agua freatica o superficial al sistema de drenaje M3 3,925,051.00 1,584,987.00 2,340,064.00 147.64%
Cobertura servicio de agua potable % 98.87% 98.00% 0.01 0.89%
- . o o i
Cobertura servicio de alcantarillado % 96.10% 96.10% 0.00%
Continuidad del servicio de agua % 98.20% 98.20% - 0.00%
. o, 0, 0, -
Agua desinfectada % 100.00% 100.00% 0.00%




Unidad de Medida: m3
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Unidad de Medida: Porcentaje
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@EAPAL Indicadores de Gestion

i Puerto
- Vallarta
' - Comercializacion
PERIODO
CONCEPTO UNIDAD DE VARIACION VAR. (%)
MEDIDA 30 de Abril del 2024 30 de Abril del 2023
Usuario %vs subtotal %vVs subtotal
Industrial 594 0.66% 604 0.68% |- 10 -1.68%
Comercial 5,830 6.49% 5,744 6.50% 86 1.48%
Domestico 83,449 92.85% 82,003 92.82% 1,446 1.73%
Subtotal 89,873 100% 88,351 100.00% 1,522 1.69%
No facturados 1,071 1,052 19 1.77%
Total| Usuario 90,944 89,403 1,541 1.69%
Consumo
Industrial 1,769,254 20.17% 1,781,505 20.46% |- 12,251 -0.69%
Comercial 799,084 9.11% 797,598 9.16% 1,486 0.19%
Domestico 6,203,328 70.72% 6,128,240 70.38% 75,088 1.21%
Subtotal (Consumo Facturado) 8,771,666 100% 8,707,343 100.00% 64,323 0.73%
No facturados 249,233 261,239 - 12,006 -4.82%
Total M3 9,020,899 8,968,582 52,317 6.93%
Facturacion (servicios)
Industrial 85,492,198.50 35.11%| 85,491,327.32 36.49% 871.18 0.00%
Comercial 42,696,008.29 17.53%| 36,510,074.94 15.58% 6,185,933.35 14.49%
Domestico 115,324,244.95 47.36%| 112,305,648.42 47.93% 3,018,596.53 2.62%
Total S 243,512,451.74 100%| 234,307,050.68 100.00% 9,205,401.06 3.78%
Tarifa promedio por servicios
Industrial 48.32 47.99 0.33 0.69%
Comercial 53.43 45.78 7.66 14.33%
Domestico 18.59 18.33 0.26 1.42%
Promedio| $/M3 27.76 26.91 0.85
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nee | (SEAPAL

VALLARTA

Indicadores de Gestidn De Calidad

CONCEPTO UNIDAD DE MEDIDA 30 de Abril del ZOIZ):RIOI;(;de Abril del 2023 VARIACION VARIACION (%)
Eficiencia fisica (consumo medido) % 67.68% 70.95% -0.03 -3.27%
Eficiencia facturacion % 65.81% 68.89% -0.03 -3.08%
inc. Rezago % 82.20% 79.24% 0.03 2.96%
Eficiencia en recaudacion pago anticipado % 17.80% 20.76% -0.03 -2.96%
Total % 100.00% 100.00% 0.00 0.00%
Eficiencia global (E. fisica x E. Rec.) % 67.68% 70.95% -0.03 -3.27%
0.00%
Cobertura de macromedicion % 100.00% 100.00% 0.00 0.00%
Cobertura de micromedicion % 97.42% 97.00% 0.00 0.42%
Eficiencia de micromedicion % 99.36% 96.00% 0.03 3.36%
Numero de empleados en SEAPAL Empleados 729 706 23 3.16%
Numero de empleados por cada 1000 tomas Niumero de empleados 7.88 7.76 0.12 1.54%




